Allgemeine Geschaftsbedingungen

CANDIDATE RESEARCH - Research Only | B2B

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur Vertrage Uber Leistungen von
CANDIDATE RESEARCH mit Unternehmern im Sinne des § 14 BGB, juristischen Personen des
offentlichen Rechts und offentlich-rechtlichen Sondervermaogen. Leistungen gegenuber
Verbrauchern sind nicht Gegenstand des Angebots.

Abweichende Bedingungen des Auftraggebers gelten nur, wenn CANDIDATE RESEARCH ihrer
Geltung ausdrucklich in Textform zugestimmt hat.

Individuelle Vereinbarungen im Angebot, in der Auftragsbestatigung oder in sonstigen ausdrucklich
getroffenen Einzelabreden haben Vorrang vor diesen AGB.

§ 2 Vertragsschluss und Vertragsunterlagen

Ein Vertrag kommt durch Annahme eines Angebots, Bestatigung eines Auftrags oder sonstige
Ubereinstimmende Vereinbarung in Textform zustande.

Fur Art und Umfang der Leistung sind in dieser Reihenfolge mafRgeblich: individuelle
Vereinbarungen bzw. Auftragsbestatigung, das konkrete Angebot, die einbezogene
Leistungsbeschreibung CANDIDATE RESEARCH - Research Only und erganzend diese AGB.

Anderungen des Suchprofils oder des Leistungsumfangs nach Auftragsbeginn bedirfen einer
Abstimmung. Soweit daraus zusatzlicher Aufwand entsteht, kann hierflr ein gesondertes Angebot
erstellt werden.

§ 3 Leistungsgegenstand Research Only

CANDIDATE RESEARCH unterstUtzt den Auftraggeber bei einem bestehenden Suchmandat durch
Recherche und Identifikation potenziell relevanter Kandidatenprofile anhand des vereinbarten
Suchprofils.

Die Recherche erfolgt anhand offentlich zuganglicher bzw. auf beruflichen Rechercheplattformen im
Rahmen der jeweiligen Zugriffsberechtigung sichtbarer Informationen.

Research Only ist keine Personalvermittlung und keine abschlieBende Kandidatenqualifizierung. Der
Auftraggeber bleibt fur Ansprache, Qualifizierung, Interviews, Auswahl, Vorstellung beim Endkunden
und den weiteren Recruiting- bzw. Beratungsprozess verantwortlich.

Ein bestimmter Vermittlungs-, Besetzungs-, Kontakt- oder Einstellungserfolg wird nicht geschuldet.

§ 4 Suchprofil und Mitwirkung des Auftraggebers

Der Auftraggeber stellt die fur die Recherche erforderlichen Informationen und Suchkriterien
rechtzeitig und maoglichst vollstandig zur Verfugung. Dazu gehoéren insbesondere Muss- und
Soll-Kriterien, Region bzw. Suchradius sowie bekannte Ausschlusskriterien.
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No-Go-Unternehmen, Abwerbeverbote, kundenseitige Sperrlisten, Gentlemen's Agreements oder
vergleichbare Einschrankungen sind CANDIDATE RESEARCH vor Beginn der Recherche mitzuteilen,
soweit sie berucksichtigt werden sollen.

Werden wesentliche Kriterien erst nach Beginn oder nach Abschluss der Recherche geandert,
erganzt oder prazisiert, besteht kein Anspruch auf kostenlose Wiederholung oder vollstandige
Neubewertung der bereits erbrachten Recherche.

§ 5 Kandidatenlead

Ein Kandidatenlead ist ein im Rahmen des Auftrags identifiziertes und an den Auftraggeber
Ubergebenes Kandidatenprofil, das auf Grundlage der zum Recherchezeitpunkt sichtbaren
Informationen Anhaltspunkte fur eine mogliche Ubereinstimmung mit dem vereinbarten Suchprofil
aufweist.

Die Ubergabe eines Leads bedeutet nicht, dass samtliche Suchkriterien tatsachlich erfullt, aktuell
oder abschlieBend verifiziert sind.

Insbesondere Wechselbereitschaft, Gehaltsvorstellung, Kindigungsfrist, tatsachlicher privater
Wohnort, Mobilitat, Motivation und nicht 6ffentlich dokumentierte Verantwortungsbereiche kénnen
ohne direkte Kandidatenqualifizierung regelmaig nicht verifiziert werden.

Die fachliche und personliche Endbewertung eines Leads sowie die Entscheidung Uber dessen
weitere Verwendung obliegen dem Auftraggeber.

§ 6 Candidate Reserve

Im Verlauf der Recherche kdnnen Profile identifiziert werden, die nicht als regulare Kandidatenleads
Ubergeben werden, aber einzelne relevante AnknUpfungspunkte zum Suchprofil aufweisen. Solche
Profile kdnnen intern als Candidate Reserve gefuhrt werden.

Die Candidate Reserve ist internes Arbeits- und Recherchematerial von CANDIDATE RESEARCH und
grundsatzlich nicht Bestandteil des geschuldeten Rechercheergebnisses. Es besteht kein Anspruch
auf Anlage, Mindestumfang, Vollstandigkeit oder Herausgabe.

Auf Wunsch kénnen einzelne geeignete Reserveprofile zusatzlich Ubergeben werden. Mit ihrer
Ubergabe gelten sie als Kandidatenleads und werden nach der vereinbarten LeadvergUtung
berechnet, sofern im Einzelfall nicht ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

Eine unentgeltliche Herausgabe von Reserveprofilen im Einzelfall erfolgt freiwillig und begrindet
keinen Anspruch auf weitere kostenlose Reserveprofile oder eine entsprechende Handhabung bei
zukUnftigen Auftragen.

§ 7 Nicht geschuldete Leistungen

Soweit nicht ausdrucklich gesondert vereinbart, umfasst Research Only insbesondere keine
Direktansprache, Kandidateninterviews, telefonische oder schriftliche Qualifizierung,
Motivationsprufung, Referenzprifung, Background Checks oder Eignungsdiagnostik.

Ebenfalls nicht geschuldet sind eine abschlieRende fachliche oder persdnliche Eignungsbewertung,
die Vorstellung beim Endkunden, Markt- oder Vergutungsanalysen, strategische Mandatsberatung
oder eine nachtragliche vollstandige Neuauswertung der Recherche aufgrund geanderter Kriterien.
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Die vollstandige Offenlegung aller Suchlaufe, angesehenen, verworfenen oder intern
zuruckgestellten Profile ist nur geschuldet, soweit dies ausdrucklich als Leistungsbestandteil
vereinbart wurde.

§ 8 Ruickfragen und Zusatzleistungen

Kurze sachliche Ruckfragen zu Ubergebenen Leads und zur Nachvollziehbarkeit konkret
dokumentierter Rechercheangaben konnen im uUblichen Umfang nach der Ergebnistbergabe
beantwortet werden.

Umfangreiche Nachrecherchen, erneute Profilanalysen, neue Suchlaufe, Marktanalysen, strategische
Beratungsleistungen oder eine vollstandige Neubewertung der Longlist sind Zusatzleistungen und
bedurfen einer gesonderten Vereinbarung.

CANDIDATE RESEARCH ist nicht verpflichtet, Zusatzleistungen zu Ubernehmen.

§ 9 Bearbeitungszeitraum und Organisation

Ein vereinbarter Bearbeitungszeitraum bezeichnet das Zeitfenster, innerhalb dessen die Recherche
durchgefuhrt und das Ergebnis erstellt wird. Er ist keine Zusage einer exklusiven Vollzeittatigkeit fur
den Auftraggeber.

Ein Bearbeitungszeitraum von beispielsweise funf Werktagen bedeutet daher nicht funf Arbeitstage
zu jeweils acht Stunden ausschlieBlicher Tatigkeit fur diesen Auftrag.

CANDIDATE RESEARCH organisiert Recherche, Suchlaufe, Prifung und Dokumentation innerhalb
des vereinbarten Zeitraums eigenstandig.

Verzégerungen, die auf verspatete oder unvollstandige Mitwirkung des Auftraggebers
zuruckzufuhren sind, verlangern vereinbarte Bearbeitungsfristen angemessen.

§ 10 Vergutung und Abrechnung

Die Vergutung richtet sich nach dem jeweiligen Angebot bzw. der Auftragsbestatigung. Soweit dort
nichts Abweichendes vereinbart ist, kann das Standardmodell aus einer Recherchepauschale und
einer Vergutung je Ubergebenem Kandidatenlead bestehen.

Im derzeitigen Standardmodell betragt die Recherchepauschale 249,00 EUR netto zuzUglich 29,00
EUR netto je Ubergebenem Kandidatenlead. MaRgeblich bleibt stets die fur den konkreten Auftrag
vereinbarte Vergutung.

Die Recherchepauschale vergutet insbesondere Auftragsaufnahme, Vorbereitung, Suchaufbau und
Durchfuhrung der Recherche innerhalb des vereinbarten Bearbeitungszeitraums. Sie ist unabhangig
davon geschuldet, wie viele Ubergabefahige Kandidatenleads im Bearbeitungszeitraum identifiziert
werden konnen. Die LeadvergUtung wird fur tatsachlich Ubergebene Kandidatenleads berechnet.

Alle Preise verstehen sich zuzuglich der jeweils gesetzlich geschuldeten Umsatzsteuer, soweit diese
anfallt.

Rechnungen sind innerhalb der im Angebot bzw. auf der Rechnung ausgewiesenen Zahlungsfrist
ohne Abzug fallig. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Vorschriften.

§ 11 Vorzeitige Beendigung oder Unterbrechung
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Wird ein Auftrag nach Beginn der Recherche auf Wunsch des Auftraggebers beendet, unterbrochen
oder inhaltlich so verandert, dass die begonnene Recherche nicht sinnvoll fortgefuhrt werden kann,
werden die bis dahin vereinbarten und erbrachten Leistungen abgerechnet.

Bereits Ubergebene Kandidatenleads bleiben nach der vereinbarten LeadverglUtung abrechenbar.

Gesetzliche Rechte beider Vertragsparteien zur Kindigung oder sonstigen Beendigung des Vertrags
bleiben unberuhrt.

§ 12 Qualitat und Grenzen der Recherche

CANDIDATE RESEARCH erbringt die Recherche mit der im Geschaftsverkehr Ublichen Sorgfalt auf
Basis der zum Recherchezeitpunkt verfugbaren Informationen.

Offentliche und plattformbasierte Profilinformationen kénnen unvollstandig, veraltet,
missverstandlich oder vom Profilinhaber selbst verkurzt dargestellt sein. CANDIDATE RESEARCH
schuldet daher keine Gewahr fur die inhaltliche Vollstandigkeit oder fortdauernde Aktualitat fremder
Profilangaben.

Fehlende offentlich sichtbare Angaben bedeuten nicht, dass eine Qualifikation oder Erfahrung
tatsachlich fehlt. Umgekehrt ersetzt eine 6ffentlich sichtbare Angabe nicht die spatere Verifizierung
durch den Auftraggeber.

Der in sozialen oder beruflichen Netzwerken angegebene Ort bzw. Standort stellt nicht zwingend
den tatsachlichen privaten Wohnort einer Person dar. Profilinhaber konnen beispielsweise eine
nahegelegene groRere Stadt, eine Metropolregion, den Arbeitsort oder eine andere geografische
Zuordnung angeben. Aus einer offentlich sichtbaren Ortsangabe kann daher ohne weitere
Verifizierung nicht zuverlassig auf den tatsachlichen Wohnort oder die konkrete Entfernung zum
Einsatzort geschlossen werden.

Die Anzahl identifizierbarer und Ubergabefahiger Kandidatenleads ist vom jeweiligen
Kandidatenmarkt, dem vereinbarten Suchprofil sowie den 6ffentlich verfuUgbaren Informationen
abhangig. Eine bestimmte Anzahl von Kandidatenleads, eine Mindestanzahl oder ein bestimmtes
Rechercheergebnis wird nicht geschuldet oder garantiert.

§ 13 Nutzung der Rechercheergebnisse

Der Auftraggeber darf die fur sein konkretes Suchmandat Ubergebenen Rechercheergebnisse fur
den vereinbarten geschaftlichen Zweck verwenden und innerhalb seines hierfur zustandigen Teams
bzw. gegenuber dem zugehorigen Mandanten weitergeben, soweit dies rechtlich zulassig ist.

Eine daruber hinausgehende Weitergabe, Veroffentlichung, VerauBerung oder Nutzung als
allgemeiner Kandidaten-Datenbestand aufBerhalb des vereinbarten Zwecks bedarf der vorherigen
Zustimmung von CANDIDATE RESEARCH, soweit nicht gesetzliche Rechte entgegenstehen.

Interne Arbeitsunterlagen, Suchlogiken, nicht Ubergebene Profile, Candidate Reserve und sonstige
interne Rechercheunterlagen bleiben bei CANDIDATE RESEARCH, soweit nicht ausdrucklich etwas
anderes vereinbart wurde.

§ 14 Vertraulichkeit

Beide Parteien behandeln nicht 6ffentlich bekannte geschaftliche Informationen, die ihnen im
Zusammenhang mit dem Auftrag zuganglich werden, vertraulich und verwenden sie nur zur
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Durchfuhrung des jeweiligen Auftrags.

Die Verpflichtung gilt nicht fur Informationen, die nachweislich bereits 6ffentlich bekannt waren,
rechtmafig von Dritten erlangt wurden oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtung offengelegt
werden mussen.

§ 15 Datenschutz

Beide Parteien beachten die jeweils anwendbaren datenschutzrechtlichen Vorschriften und
verarbeiten personenbezogene Daten nur im Rahmen der jeweils eigenen rechtlichen
Verantwortlichkeit und des vereinbarten Zwecks.

Soweit fur eine konkrete Zusammenarbeit eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung oder eine
andere datenschutzrechtliche Zusatzvereinbarung erforderlich ist, wird diese gesondert
abgeschlossen.

Der Auftraggeber ist fur die datenschutzkonforme weitere Nutzung, Speicherung, Ansprache und
sonstige Verarbeitung der an ihn Ubergebenen Kandidatendaten in seinem Verantwortungsbereich
selbst verantwortlich.

Diese AGB ersetzen keine gesonderten Informationspflichten oder Datenschutzhinweise, die
CANDIDATE RESEARCH oder den Auftraggeber nach anwendbarem Datenschutzrecht treffen.

§ 16 Haftung

CANDIDATE RESEARCH haftet unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit sowie bei
schuldhafter Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit und in den sonstigen Fallen zwingender
gesetzlicher Haftung.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den
vertragstypischen, bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfullung die ordnungsgemafe DurchfUhrung des Vertrags
Uberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf.

Im Ubrigen ist die Haftung fur leicht fahrldssig verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit
gesetzlich zulassig.

Die vorstehenden Haftungsregelungen gelten entsprechend fur gesetzliche Vertreter und
Erfullungsgehilfen von CANDIDATE RESEARCH.

8§ 17 Hohere Gewalt und externe Plattformen

CANDIDATE RESEARCH haftet nicht fur Verzégerungen oder Leistungshindernisse, die auf3erhalb
des eigenen zumutbaren Einflussbereichs liegen, insbesondere erhebliche technische Stérungen
oder Ausfalle externer Rechercheplattformen, soweit CANDIDATE RESEARCH diese nicht zu
vertreten hat.

Tritt ein solches Hindernis ein, informiert CANDIDATE RESEARCH den Auftraggeber und setzt die
Leistung nach Wegfall des Hindernisses innerhalb angemessener Frist fort, soweit dies noch sinnvoll
und moglich ist.

§ 18 Schlussbestimmungen
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Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, soweit
dessen Anwendung Uberhaupt in Betracht kommt.

ErfUllungsort und Gerichtsstand richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Soweit eine
Gerichtsstandsvereinbarung gesetzlich zulassig ist und beide Parteien Kaufleute, juristische
Personen des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermaogen sind, soll der Sitz von
CANDIDATE RESEARCH als Gerichtsstand vereinbart werden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nach Maf3gabe der gesetzlichen Vorschriften unberuhrt.
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